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Ważne informacje dotyczące tego dokumentu 
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Globalna lub krajowa polityka wdrażania Globalny 

Zasady, które zastępuje 
Polityka przeciwdziałania korupcji i nadużyciom 

finansowym 

Zasady, które uchyla Brak 

Powiązane standardy 

Kodeks Postępowania Etycznego, Polityka 

Zgodności z Przepisami Karnymi, Podręcznik 

Zapobiegania Przestępczości i Reagowania na 

Przestępstwa 

Dana jednostka biznesowa lub funkcja 
Wszystkie jednostki biznesowe i funkcje Grupy 

CELSA 

Zainteresowany personel 
Wszyscy członkowie organizacji i partnerzy 

biznesowi, w stosownych przypadkach. 

Głównie odpowiedzialny za jego monitorowanie Komisja Etyki 
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Data wdrożenia 28/01/2025 

 
 



3 Strona 26 

 

 

INDEKS 

1 Definicje ................................................................................................................ 4 

2 Obiekt .................................................................................................................... 7 

3 Zakres zastosowania ............................................................................................ 8 

3.1 Zainteresowane spółki i osoby .................................................................... 8 

3.2 Dotknięte działania ....................................................................................... 8 

4 Zasady ogólne ...................................................................................................... 9 

5 Zabronione postępowanie ................................................................................. 11 

5.1 Przekupstwo i korupcja są surowo zabronione. ....................................... 11 

5.2 Prezenty i gościnność ................................................................................ 12 

5.3 Płatności ułatwiające .................................................................................. 14 

5.4 Wpłaty na cele polityczne, darowizny na cele charytatywne i świadczenia 

na rzecz społeczności ................................................................................ 14 

5.5 Sponsoring i patronat ................................................................................. 14 

5.6 Informacje poufne i uprzywilejowane ........................................................ 15 

6 Procedura postępowania w sytuacjach ryzyka przekupstwa .......................... 16 

7 Dokumentacja i kontrole wewnętrzne ............................................................... 17 

8 Komunikacja behawioralna ............................................................................... 18 

9 Dochodzenie w sprawie niezgodności .............................................................. 20 

10 Deklaracja zgodności ......................................................................................... 21 

11 Konsekwencje nieprzestrzegania przepisów  .................................................. 22 

12 Monitorowanie i przegląd polityki ..................................................................... 23 

Załącznik I ................................................................................................................... 25 

 



4 Strona 26 

 

1 Definicje 

Poniższe definicje mają na celu wyjaśnienie zakresu niniejszej Polityki: 

• CELSA / Organizacja: na potrzeby Modelu Prewencji Kryminalnej odnosi się do spółki 

CELSA STEEL, S.A. oraz pozostałych podmiotów tworzących Obwód Kontroli Kryminalnej. 

Dalej jako "CELSA" lub "Organizacja".  

• Obwód kontroli karnej: obejmuje podmioty przestrzegające modelu prewencji 

kryminalnej CELSA. 

• Rada Dyrektorów: organ zarządzający CELSA w zakresie, w jakim ponosi główną 

odpowiedzialność i uprawnienia za działania, zarządzanie i politykę oraz przed którym 

Komitet Zarządzający CELSA składa sprawozdania i ponosi odpowiedzialność.  

• Komitet Sterujący: grupa członków CELSA pełniących funkcje zarządcze i kontrolne w 

organizacji na najwyższym szczeblu. 

• Komitet Audytu i Kontroli: stały organ składający się z kilku członków Rady Dyrektorów, 

o charakterze informacyjnym i konsultacyjnym, bez funkcji wykonawczych, z pełnymi 

uprawnieniami do informowania, doradzania i proponowania w ramach swojego zakresu 

działania, który jest odpowiedzialny, między innymi, za nadzór nad Modelem Prewencji 

Kryminalnej. 

• Członkowie Organizacji: członkowie Rady Dyrektorów, członkowie Komitetu 

Zarządzającego, pracownicy, pracownicy tymczasowi lub pracownicy zatrudnieni na 

podstawie umowy o współpracy oraz wszystkie inne osoby podlegające hierarchicznie 

którejkolwiek z powyższych osób. 

• Partnerzy biznesowi: każda osoba prawna lub fizyczna, inna niż członkowie Organizacji, 

z którą Organizacja nawiązała lub planuje nawiązać pewnego rodzaju relacje biznesowe. 

Przykładowo, ale nie wyłącznie, są to firmy instalacyjne, agenci lub agenci prowizyjni, 

dostawcy, doradcy zewnętrzni, spółki joint venture, klienci i ogólnie osoby fizyczne lub 

prawne, którym CELSA zleciła dostawę towarów lub świadczenie usług. 

• Strona trzecia: osoba fizyczna lub prawna lub organ niezależny od Organizacji. 

• Zainteresowane strony: celów Modelu Zapobiegania Przestępczości, grupa ta obejmuje 

osoby fizyczne lub prawne, które nie będąc Partnerami Biznesowymi lub Członkami 

Organizacji, mogą być dotknięte lub postrzegane jako dotknięte decyzją lub działalnością 

Organizacji. Przykładowo obejmuje to organy administracji publicznej. 
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• Model zapobiegania przestępczości: system organizacyjny i zarządczy służący 

zapobieganiu przestępczości, którego celem jest zapobieganie, wykrywanie i zarządzanie 

Ryzyko karne i którego zasadniczą podstawę stanowi Polityka zgodności z prawem karnym 

oraz Podręcznik zapobiegania przestępczości i reagowania na nią. 

• Komisja Etyki: wewnętrzny organ kolegialny CELSA, posiadający autonomiczne 

uprawnienia w zakresie inicjatywy i kontroli, któremu powierzono między innymi 

odpowiedzialność za nadzorowanie funkcjonowania i przestrzegania Modelu zapobiegania 

przestępczości. Istnienie tego organu odpowiada wymogom ustanowionym w hiszpańskim 

prawie karnym (art. 31 bis hiszpańskiego kodeksu karnego) w zakresie nadzoru nad 

modelem prewencji kryminalnej. Podobnie, Komisja Etyki pełni rolę Szefa Wewnętrznego 

Systemu Informacyjnego. 

• Polityka zapobiegania korupcji i łapownictwu: zbiór postanowień zawartych w 

niniejszym dokumencie, zwany dalej również "Polityką".  

• Ryzyko karne: ryzyko związane z postępowaniem, które może stanowić przestępstwo, za 

które CELSA może zostać objęta dochodzeniem, zgodnie z systemem odpowiedzialności 

karnej osób prawnych ustanowionym w hiszpańskim kodeksie karnym. 

• Przekupstwo w sektorze publicznym: oferowanie, płacenie, obiecywanie, wręczanie, 

przyjmowanie lub domaganie się od Urzędnika służby cywilnej nieuzasadnionej korzyści o 

jakiejkolwiek wartości (finansowej lub niefinansowej), bezpośrednio lub pośrednio i 

niezależnie od lokalizacji geograficznej, z naruszeniem obowiązujących przepisów, jako 

zachęty lub nagrody za działanie lub powstrzymanie się od działania w związku z 

wykonywaniem jego obowiązków. 

• Przekupstwo w sektorze prywatnym: ma miejsce, gdy jakikolwiek Członek Organizacji, 

sam lub przez pośrednika, otrzymuje, zabiega, oferuje lub przyjmuje nieuzasadnioną 

korzyść lub korzyść jakiegokolwiek rodzaju, dla siebie lub dla strony trzeciej, jako 

wynagrodzenie za niewłaściwe faworyzowanie innej osoby przy zakupie lub sprzedaży 

towarów lub przy zamawianiu usług lub w relacjach biznesowych.  

• Urzędnik służby cywilnej: każda osoba sprawująca urząd ustawodawczy, 

administracyjny lub sądowniczy, niezależnie od tego, czy została mianowana w drodze 

sukcesji, czy wybrana, lub każda osoba pełniąca funkcję publiczną, w tym w organie 

publicznym lub przedsiębiorstwie publicznym, lub każdy urzędnik lub agent organizacji 

krajowej lub międzynarodowej, lub każdy kandydat na urząd publiczny. 

Do celów niniejszej Polityki pojęcie Urzędnika służby cywilnej obejmuje: 

• Pracownik rządowy, samorządowy, urzędnik lub inna osoba pełniąca funkcje w 

imieniu kraju lub terytorium. 

• Osoba sprawująca funkcje administracyjne, ustawodawcze lub sądownicze, w 

drodze mianowania, wyboru lub sukcesji, w danym kraju lub na danym terytorium.  
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• Osoba z partii politycznej. 

• Kandydat na urząd polityczny. 

• Osoba, która wykonuje jakiekolwiek inne oficjalne obowiązki, na szczeblu 

rządowym lub lokalnym, w ramach rządu lub któregokolwiek z jego sekretariatów. 

• Pracownik lub przedstawiciel organizacji rządowej lub finansowanej ze środków 

publicznych. 

• Urzędnik lub przedstawiciel międzynarodowej organizacji publicznej. 

• Płatności ułatwiające: niewielkie płatności wartościowe na rzecz Urzędnika służby cywilnej 

lub osoby wyznaczonej do pełnienia podobnej funkcji związanej z przetwarzaniem lub 

certyfikacją, w celu zabezpieczenia lub przyspieszenia wykonania rutynowej czynności (np. 

uzyskania wizy lub uzyskania usług komunalnych, takich jak woda, energia elektryczna, 

telefon itp. 

• Płatności wymuszone: składają się z płatności dokonanych na rzecz strony trzeciej pod 

groźbą, wymuszeniem lub w innych okolicznościach, które mogą zagrozić integralności lub 

życiu osób, które muszą ich dokonać. 

• Prezenty: Prezenty są rozumiane - w kontekście działań społecznych - jako wszelkie 

wartości, które są przekazywane lub otrzymywane w sposób otwarty i przejrzysty, jako 

symbol wdzięczności. Na przykład oferta książki, materiałów firmowych lub wypożyczenia 

samochodu dla klienta może być rozumiana jako prezent. 

• Gościnność: odnosi się do wszelkiej opieki, zazwyczaj o charakterze społecznym, która jest 

oferowana lub otrzymywana w kontekście działalności biznesowej i społecznej. Przykłady 

gościnności to zaproszenie na konferencję lub wydarzenie kulturalne, oferowanie podróży, 

zakwaterowania lub żywności. 
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2 Cel 

Niniejsza Polityka zapobiegania korupcji i łapownictwu (zwana dalej "Polityką") łączy się z 

wartościami etycznymi CELSA wyrażonymi w Kodeksie Postępowania Etycznego, potwierdzając 

wolę firmy do zachowania postępowania zgodnego zarówno z przepisami, jak i normami 

etycznymi oraz definiuje, w tym celu, ramy zasad zgodności, które dotyczą ryzyka przekupstwa i 

korupcji związanego z CELSA. 

W tym względzie CELSA utrzymuje zasadę zerowej tolerancji dla nielegalnych lub nieetycznych 

praktyk, takich jak wszelkie praktyki związane z korupcją, takie jak łapówki, nielegalne prowizje 

lub płatności ułatwiające dokonywane bezpośrednio lub za pośrednictwem stron trzecich. 

Celem niniejszej Polityki jest zatem ponowne podkreślenie zobowiązania firmy CELSA do 

prowadzenia działalności w sposób uczciwy i rzetelny oraz w pełnej zgodności z obowiązującymi 

przepisami antyłapówkarskimi i antykorupcyjnymi, w tym między innymi przepisami 

obowiązującymi w jurysdykcjach, w których CELSA prowadzi działalność. Jeżeli przepisy lokalne 

są bardziej restrykcyjne niż niniejsza Polityka, zastosowanie będą miały bardziej rygorystyczne 

wymogi lokalne. 

Niniejsza Polityka ma na celu zapobieganie łapówkarstwu lub wszelkim innym formom korupcji, 

zapobieganie niewłaściwemu postępowaniu oraz umożliwienie Organizacji szybkiego i 

skutecznego reagowania na wszelkie zapytania dotyczące jej postępowania lub postępowania jej 

Członków Organizacji. W szczególności członkowie Organizacji, którzy naruszą niniejszą 

Politykę, mogą podlegać postępowaniu dyscyplinarnemu (w tym zwolnieniu) zgodnie z 

obowiązującym prawem lub polityką korporacyjną.  
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3 Zakres zastosowania 

3.1 Podmioty, których dotyczy niniejszy dokument 

Niniejsza Polityka jest obowiązkowa i ma globalne zastosowanie do firmy CELSA, a także do jej 

spółek zależnych, które przestrzegają niniejszej Polityki i które tworzą obwód kontroli karnej do 

celów niniejszego tekstu. 

Członkowie Organizacji będą przestrzegać jej treści, niezależnie od zajmowanego stanowiska i 

terytorium, na którym się znajdują, chyba że obowiązujące prawo w jurysdykcji, w której działają, 

przewiduje bardziej rygorystyczne przepisy, które będą miały pierwszeństwo przed niniejszą 

Polityką. 

Jako dowód dostarczenia i przyjęcia niniejszego dokumentu, członkowie CELSA otrzymują 

formalną deklarację zgodności, która jest załączona jako załącznik I, która będzie zarządzana 

za pośrednictwem platformy CELSADocs i firm, które tworzą jej obwód kontroli karnej. 

CELSA może również przekazać niniejszą Politykę swoim partnerom biznesowym, którzy muszą 

zobowiązać się do jej przestrzegania. 

3.2 Działania, których to dotyczy  

Działania, których dotyczy niniejsza Polityka, to wszystkie działania, które CELSA prowadzi lub 

może prowadzić w przyszłości w ramach swojej działalności biznesowej.  

W związku z tym niniejsza Polityka ma zastosowanie do wszystkich obszarów i funkcji, które 

prowadzą takie działania.  
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4 Zasady ogólne  

Aby osiągnąć cel niniejszej Polityki, CELSA przyjmuje ogólne zasady opisane poniżej:  

1 Nie tolerować, nie zezwalać ani nie angażować się w żadne działania korupcyjne w ramach 

działalności CELSA, niezależnie od tego, czy działa ona w sektorze publicznym czy 

prywatnym.  

2 Nie przyznawać, nie żądać, nie oferować ani nie przekazywać żadnego rodzaju korzyści, 

korzyści lub uwagi, które mogłyby być interpretowane jako wykraczające poza zwykłe praktyki 

grzecznościowe lub w jakikolwiek sposób mające na celu uzyskanie lub zapewnienie 

uprzywilejowanego traktowania w wykonywaniu jakiejkolwiek działalności, która może być 

związana z CELSA.  

3 Promowanie, w oparciu o zasady etyczne określone w Kodeksie Postępowania Etycznego, a 

także zasadę "Zero tolerancji", kultury zapobiegania przez wszystkich Członków Organizacji 

korupcji, popełnianiu wszelkich innych nielegalnych czynów i sytuacji oszustwa, niezależnie 

od poziomu hierarchii i kraju, w którym działają. 

4 Zapewnienie, że relacje Członków CELSA z wszelkimi organami administracji publicznej, 

władzami, urzędnikami państwowymi i innymi osobami zaangażowanymi w sprawowanie 

funkcji publicznych, a także partiami politycznymi, podobnymi podmiotami, podmiotami i 

specjalistami z sektora prywatnego będą regulowane, w każdym przypadku i niezależnie od 

kraju, w którym są rozwijane, zasadami współpracy, przejrzystości i uczciwości oraz zgodnie 

z zasadami etycznymi zawartymi w Kodeksie Postępowania Etycznego i niniejszej Polityce.  

5 Zapewnienie szkoleń dla wszystkich specjalistów, w tym w zakresie przedmiotu Polityki, ze 

szczególnym uwzględnieniem treści Kodeksu Postępowania Etycznego, w celu zapobiegania 

przypadkom korupcji lub oszustw.  

6 Wdrożenie szeregu procedur mających na celu zapobieganie działaniom, które mogłyby 

zostać uznane za akty korupcji lub oszustwa.  

7 Zobowiązać się do przestrzegania zasad etyki i utrzymywać politykę niepodejmowania 

działań odwetowych w celu promowania środowiska przejrzystości, w którym wszyscy 

członkowie Organizacji mogą swobodnie komunikować się lub zgłaszać ewentualne 

nieprawidłowości za pośrednictwem Kanału Etyki lub innego systemu utworzonego w tym 

celu.  

8 Oparcie relacji CELSA z Partnerami Biznesowymi na zasadach, które stanowią podstawę 

działań CELSA, zgodnie z Kodeksem Postępowania Etycznego i Polityką Łańcucha Dostaw, 

promując takie samo zachowanie Partnerów Biznesowych.  

9 Wymagać od Partnerów Biznesowych, w szczególności dostawców CELSA, w kontekście 

działalności gospodarczej prowadzonej dla lub w imieniu CELSA i niezależnie od kraju, w 

którym prowadzą działalność, aby nie przyjmowali, nie żądali, nie oferowali ani nie 
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przyznawali, bezpośrednio lub pośrednio, korzyści lub innych niedozwolonych korzyści 

członkom administracji publicznej, władzom, urzędnikom, urzędnikom służby cywilnej, 

przedstawicielom i specjalistom firm prywatnych, z którymi utrzymują jakiekolwiek stosunki 

biznesowe, lub któremukolwiek z Członków CELSA, w celu uzyskania uprzywilejowanego 

traktowania przy przyznawaniu lub utrzymywaniu kontraktów, korzyści biznesowych, 

przewagi konkurencyjnej lub korzyści osobistych lub korzyści dla firmy dostawcy.  

10 Zapewnienie wewnętrznej autoryzacji, identyfikowalności i księgowania wszelkich wydatków, 

płatności lub transakcji w sposób zgodny z wewnętrznymi regulacjami CELSA w celu 

uniemożliwienia ukrycia aktu korupcji. 

11 Okresowo weryfikować i dostosowywać, w stosownych przypadkach, niniejszą Politykę, 

zapewniając, że jej treść, zasady i cele pozostają aktualne i odpowiednie do celów, dla 

których zostały przyjęte. 
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5 Zabronione postępowanie 

Poprzez niniejszą Politykę CELSA  do zapewnienia, że wszyscy Członkowie Organizacji, jak 

również Partnerzy Biznesowi i Strony Trzecie, z którymi utrzymuje relacje biznesowe, 

przestrzegają postanowień głównych przepisów antykorupcyjnych w jurysdykcjach, w których 

prowadzi działalność.  

Mając świadomość różnic i odmienności prawnych, które mogą wystąpić na różnych terytoriach, 

na których CELSA prowadzi działalność, CELSA wymaga od wszystkich osób związanych 

niniejszą Polityką zachowania szczególnej ostrożności w ich postępowaniu i działaniach, zgodnie 

z zasadami i zakazami określonymi w niniejszej Polityce, Kodeksie Postępowania Etycznego i 

wszelkich innych zasadach, które je rozwijają. 

Etyki, posiadający wystarczającą niezależność i autonomię do wykonywania swoich obowiązków, 

będzie odpowiedzialny za zapewnienie właściwej zgodności z niniejszą Polityką. Jednak 

odpowiedzialność za przestrzeganie zasad i standardów etycznych oraz przestrzeganie 

niniejszej Polityki spoczywa na CELSA jako całości, a zatem na wszystkich członkach organizacji 

bez wyjątku. 

W przypadku jakichkolwiek wątpliwości co do tego, czy dane postępowanie jest dopuszczalne na 

mocy niniejszej Polityki, lub jeśli pracownik jest dotknięty lub zaangażowany w takie sytuacje, 

przed podjęciem jakichkolwiek działań należy skontaktować się z Komisją Etyki lub swoim 

bezpośrednim przełożonym. 

5.1 Przekupstwo i korupcja są surowo zabronione. 

Jak stwierdzono w Kodeksie Postępowania Etycznego CELSA, w żadnym wypadku nie zezwala 

się na praktyki korupcyjne lub łapówkarskie i w tym sensie wszelkie działania polegające na 

wpływaniu na wolę osób spoza organizacji, zarówno w sektorze prywatnym, jak i publicznym, 

krajowym lub zagranicznym, w celu uzyskania jakichkolwiek korzyści, bezpośrednio lub 

pośrednio, poprzez stosowanie nieetycznych praktyk, są uznawane za sprzeczne z 

wewnętrznymi regulacjami CELSA.  

Przekupstwo i korupcja mogą przybierać różne formy, w tym m.in. oferowanie, przekazywanie 

lub przyjmowanie następujących korzyści: 

• Prezenty, podróże, rozrywka, gościnność i zwrot kosztów. 

• Płatności gotówkowe 

• Oferta zatrudnienia.  

• Darowizny na rzecz partii politycznych, podobnych podmiotów lub organizacji non-profit.  

• Sponsoring.  

• Korzyści dla społeczności. 

• Działania szkoleniowe.  

• Członkostwo w klubach i ich odpowiednikach.  
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• Osobiste przysługi.  

• Informacje poufne lub uprzywilejowane.  

 

5.2 Prezenty i gościnność 

Członkowie CELSA nie mogą otrzymywać, zabiegać ani przyjmować, bezpośrednio lub 

pośrednio, prezentów lub upominków od jakiejkolwiek osoby lub podmiotu, zarówno w sektorze 

prywatnym, jak i publicznym, krajowym lub zagranicznym, które mogłyby zagrozić niezależności 

podejmowania decyzji nieodłącznie związanej z wykonywaniem ich zawodu lub mogłyby 

stanowić sytuację, która mogłaby zostać uznana za łapówkę w sektorze prywatnym lub 

publicznym. 

Podobnie, nie mogą oni oferować, obiecywać ani przyznawać, bezpośrednio lub pośrednio, 

prezentów, ani wręczać prezentów lub rekompensat w jakiejkolwiek formie innej niż akceptowana 

przez zwyczaje społeczne, próbując bezprawnie lub niewłaściwie wpływać na decyzje lub 

stosunki handlowe, zawodowe lub administracyjne. 

Członkowie CELSA mogą przyjmować lub oferować upominki lub gesty gościnności wyłącznie w 

następujących przypadkach 

• Przestrzegać lokalnych przepisów prawa, jeśli są one bardziej restrykcyjne niż niniejsza 

Polityka.  

• Nie odbywa się to z zamiarem wywarcia wpływu na osobę trzecią lub uzyskania nienależnej 

korzyści. 

• Nie robi się tego w celu uzyskania lub utrzymania określonej przewagi biznesowej lub 

biznesowej (poza normalnymi okolicznościami kontekstu biznesowego). 

• Nie robi się tego w celu uzyskania lub wymiany korzystnego traktowania. 

• Nie ma to na celu oferowania lub uzyskiwania osobistych korzyści, nawet jeśli nie pochłania 

to zasobów Organizacji lub nie ma miejsca w kontekście jej działalności.  

• Być oferowane lub otrzymywane w sposób publiczny, otwarty i przejrzysty. 

• Nie może to powodować konfliktu interesów. 

• Nie mogą mieć wartości przekraczającej 50 euro lub równowartości tej kwoty w walucie 

lokalnej (pojedynczo lub łącznie z kilkoma prezentami lub wyrazami gościnności oferowanymi 

temu samemu partnerowi biznesowemu lub stronie trzeciej lub otrzymanymi przez tego 

samego członka organizacji w okresie jednego roku). 

• Zabrania się wręczania gotówki, czeków, kart podarunkowych lub innych środków 

umożliwiających przekazywanie pieniędzy, takich jak kupony loteryjne, które są wyraźnie 

zabronione. 
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• Władzom publicznym ani urzędnikom nie są oferowane żadne prezenty ani formy gościnności 

o niskiej wartości, które są proporcjonalne i uzasadnione zgodnie z lokalną praktyką i które 

są wręczane okazjonalnie w uzasadnionych i społecznie akceptowalnych celach (np. 

długopisy lub notatniki marki CELSA), z wyjątkiem prezentów i form gościnności o niskiej 

wartości, które są proporcjonalne i uzasadnione zgodnie z lokalną praktyką. 

• Nie naruszać wytycznych i dyrektyw określonych w Kodeksie Postępowania Etycznego.  

W każdym przypadku oferowanie lub przyjmowanie gotówki, niezależnie od kwoty, jest 

zabronione. 

Członkowie Organizacji, a także Partnerzy Biznesowi i Strony Trzecie, którzy mają bezpośredni 

kontakt z CELSA, powinni mieć świadomość, że zarówno Prezenty, jak i Gościnność mogą zostać 

błędnie zinterpretowane przez odbiorcę. Im bardziej wartościowy lub ekstrawagancki i im bardziej 

oderwany od działalności biznesowej lub społecznej jest Prezent, tym bardziej prawdopodobne 

jest, że zostanie on uznany za łapówkę. 

W przypadku, gdy Gościnność obejmuje posiłki, rozrywkę, podróż, zakwaterowanie lub 

członkostwo w klubie, wniosek o zwrot kosztów musi określać całkowitą liczbę uczestników i ich 

nazwiska, a także nazwę stowarzyszenia, które reprezentują i ich stanowiska (w miarę 

możliwości).  

Wszystkie zwroty kosztów muszą być potwierdzone rachunkami. Wydatki i zatwierdzenia muszą 

być dokładnie i w pełni rejestrowane w dokumentacji organizacji, a prawdziwy cel wydatków musi 

być wyraźnie odzwierciedlony. We wszystkich przypadkach Członkowie CELSA muszą 

zapewnić, że rejestrowanie wydatków związanych z posiłkami, zakwaterowaniem, podróżami lub 

rozrywką wyraźnie odzwierciedla prawdziwy cel wydatków. W związku z tym wszelkie wydatki 

poniesione na posiłki, rozrywkę, podróże, zakwaterowanie lub członkostwo w klubie, oferowane 

lub akceptowane przez Partnera Biznesowego lub Stronę Trzecią, które nie są zgodne z 

wymogami opisanymi powyżej, muszą uzyskać uprzednią zgodę Komisji Etyki. Aby uzyskać 

zgodę Komisji Etyki, Członkowie Organizacji muszą przesłać formularz autoryzacji Prezentów i 

Gościnności za pośrednictwem platformy Integrity Hub, dostępnej z Portalu Pracowniczego 

CELSA, SuccesFactors lub za pośrednictwem następującego łącza: integrityhub.gcelsa.com. 

Prezenty lub gesty gościnności, które nie są dozwolone przez obowiązujące przepisy i mają 

zastosowanie do każdej jurysdykcji, w której CELSA prowadzi działalność, przez zasady etyczne, 

przez przepisy wewnętrzne lub które mogą zaszkodzić wizerunkowi CELSA, a także te, które nie 

są przedmiotem przyjętej praktyki handlowej lub społecznej, muszą zostać odrzucone i zwrócone, 

informując o tej okoliczności Komisję Etyki, pod warunkiem, że gest ten nie spowoduje poważnej 

obrazy osoby lub podmiotu oferującego prezent, w którym to przypadku zarząd spółki musi zostać 

poinformowany w celu podjęcia odpowiednich działań. 

Ponadto członkowie Organizacji muszą przestrzegać postanowień dotyczących prezentów i 

gościnności zawartych w Polityce zarządzania konfliktem interesów.  

integrityhub.gcelsa.com


14 Strona 26 

 

5.3 Płatności ułatwiające 

Płatności ułatwiające są również formą przekupstwa i dlatego nie są dozwolone w CELSA. 

Płatności ułatwiające to niewielkie wartościowe dostawy na rzecz urzędnika publicznego lub 

osoby, której powierzono podobne funkcje związane z przetwarzaniem lub certyfikacją, w celu 

zabezpieczenia lub przyspieszenia wykonania rutynowej czynności (np. uzyskania wizy, 

rachunków za media, takie jak woda, elektryczność, telefon itp. Nie obejmuje to opłat 

urzędowych, prawnych lub administracyjnych formalnie nałożonych i skodyfikowanych przez 

agencje rządowe w celu przyspieszenia świadczenia usług 

Podczas gdy na niektórych rynkach takie praktyki mogą być społecznie akceptowalne, a nawet 

nieusankcjonowane przez lokalne prawo, na niektórych rynkach takie płatności mogą być 

postrzegane jako praktyki korupcyjne, a członkowie CELSA powinni zachować szczególną 

ostrożność w tym zakresie. Oczekuje się od nich, że zawsze będą postępować uczciwie i 

powstrzymają się od angażowania w takie działania lub jakiekolwiek inne działania, które mogą 

zaszkodzić wizerunkowi CELSA. 

5.4 Wpłaty na cele polityczne, darowizny na cele charytatywne i świadczenia na rzecz 

społeczności 

Zgodnie z Kodeksem Postępowania Etycznego CELSA nie wolno oferować ani wspierać 

finansowo kandydatów politycznych lub partii politycznych, ich przedstawicieli lub pracowników, 

ani podobnych podmiotów. 

CELSA uznaje jednak prawo członków organizacji do korzystania z wolności wypowiedzi i 

angażowania się w działalność polityczną w ramach swoich osobistych kompetencji, o ile nie 

koliduje to z wykonywaniem obowiązków zawodowych i nie wiąże się z konfliktem interesów z 

organizacją. 

Jakikolwiek wkład charytatywny lub korzyść dla społeczności ze strony CELSA w ramach jej 

działań w zakresie działań społecznych i społecznej odpowiedzialności biznesu musi być 

dozwolony przez prawo, dokonany zgodnie z niniejszą Polityką i przekazany organizacji 

działającej w dobrej wierze. 

5.5 Sponsoring i mecenat 

Zaangażowanie CELSA na rzecz społeczeństwa znajduje odzwierciedlenie w rozwoju szerokiego 

zakresu sponsoringu, mecenatu i współpracy z odpowiednimi instytucjami. Członkowie CELSA 

nie mogą jednak angażować się w sponsoring lub patronat, ani we własnym imieniu, ani w imieniu 

CELSA, w celu uzyskania lub utrzymania działalności lub uzyskania niewłaściwej korzyści 

handlowej. 

Wszelki sponsoring lub patronat ze strony Organizacji musi być zgodny z postanowieniami 

niniejszych Zasad, wszelkie działania sponsoringowe muszą mieć formę pisemną i muszą być 

skierowane do docelowego podmiotu lub wydarzenia, bez pośredników będących Stronami 

trzecimi. 
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5.6 Informacje poufne i uprzywilejowane 

Członkowie CELSA nie mogą przekazywać poufnych i/lub uprzywilejowanych informacji, ani we 

własnym imieniu, ani w imieniu CELSA, w celu uzyskania lub utrzymania działalności lub 

uzyskania niewłaściwej przewagi handlowej.  

Nie mogą oni również wykorzystywać tych poufnych i/lub uprzywilejowanych informacji dla 

osobistych korzyści, ani dla siebie, ani dla bliskich współpracowników. 
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6 Procedura postępowania w sytuacjach ryzyka przekupstwa 

Wszelkie prezenty lub gesty gościnności otrzymane z naruszeniem powyższych zasad należy 

niezwłocznie zwrócić lub odmówić ich przyjęcia, informując o tym Komisję Etyki. Jeśli zwrot 

prezentu lub gestu gościnności nie jest możliwy, należy je jak najszybciej przekazać Komisji Etyki, 

która po wystawieniu odpowiedniego pokwitowania przeznaczy je na cele związane z interesem 

społecznym. 

Jak wspomniano powyżej, należy zachować szczególną ostrożność w kontaktach z urzędnikami 

publicznymi, ponieważ przepisy antykorupcyjne dotyczące urzędników publicznych są zwykle 

bardziej rygorystyczne.  

CELSA odrzuca zatem wszelkie praktyki polegające na oferowaniu, obiecywaniu lub 

przekazywaniu prezentów lub wyrazów gościnności urzędnikom publicznym z zamiarem 

wywarcia na nich wpływu w celu uzyskania lub utrzymania korzyści.  

Upominki o minimalnej wartości (np. długopisy, kalendarze lub materiały reklamowe) lub gesty 

gościnności o niewielkiej wartości (kawa lub poczęstunek na spotkaniu) mogą być wręczane 

urzędnikom publicznym jako zachowanie akceptowalne w środowisku biznesowym i społecznym. 

Podczas gdy na niektórych rynkach takie praktyki mogą być społecznie akceptowalne, a nawet 

nieusankcjonowane przez lokalne prawo, takie prezenty i gościnność mogą być postrzegane jako 

korupcja na niektórych rynkach, a członkowie CELSA powinni zachować szczególną ostrożność 

w tym zakresie. Oczekuje się od nich, że zawsze będą postępować uczciwie i powstrzymają się 

od angażowania w takie działania lub jakiekolwiek inne działania, które mogą zaszkodzić 

wizerunkowi CELSA. 
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7 Dokumentacja i kontrole wewnętrzne 

Niniejsza Polityka wymaga, aby wszystkie wydatki poniesione przez CELSA były dokładnie 

odzwierciedlone w jej dokumentacji finansowej, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi 

standardami, zasadami, przepisami i praktykami rachunkowości i sprawozdawczości 

finansowej oraz aby wszystkie płatności dokonywane z funduszy organizacji lub w jej imieniu 

były odpowiednio autoryzowane.  

Dlatego członkowie CELSA muszą być dokładni w przygotowywaniu wszystkich wymaganych 

raportów i rejestrów. W szczególności Członkowie CELSA muszą upewnić się, że żadne 

płatności nie są dokonywane w innym celu niż opisany, dokonując odpowiednich kontroli, a 

także dokumentując je w pełni i dokładnie w księgach i rejestrach Organizacji. 

Członkowie organizacji muszą dołożyć wszelkich starań, aby zapewnić, że wszystkie 

transakcje, dyspozycje i płatności dotyczące funduszy lub aktywów CELSA są prawidłowo i 

dokładnie rejestrowane w dokumentacji finansowej organizacji. W związku z tym nie należy 

zakładać nieujawnionych lub niezarejestrowanych kont w jakimkolwiek celu i nie należy 

dokonywać fałszywych lub sztucznych wpisów w księgach i rejestrach CELSA z jakiegokolwiek 

powodu. 

Wreszcie, fundusze osobiste nie mogą być wykorzystywane w celu osiągnięcia tego, co jest w 

inny sposób zabronione przez niniejszą Politykę. 
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8 Komunikacja 

Wszyscy członkowie Organizacji są zobowiązani do zgłaszania indywidualnych lub zbiorowych 

zachowań lub działań, które mają miejsce w kontekście ich działalności w Organizacji i które 

mogą naruszać treść niniejszej Polityki lub innych dokumentów Modelu zapobiegania 

przestępczości, niezależnie od tego, czy takie zachowanie zostało nakazane lub wymagane 

przez przełożonego. 

Aby niniejsza Polityka była skutecznie stosowana, CELSA ustanowiła różne mechanizmy 

raportowania i komunikacji wewnętrznej, tak aby Członkowie Organizacji, Partnerzy Biznesowi i 

Strony Trzecie mogli składać zapytania i/lub skargi dotyczące praktyk sprzecznych z 

obowiązującymi przepisami prawa lub wewnętrznymi regulacjami CELSA. 

W szczególności udostępniono następujące kanały: 

a) Komunikacja pisemna: 

• Kanał Etyczny będzie dostępny pod następującym linkiem: 

https://celsa.integrityline.com/, dostępnym z portalu pracowniczego Organizacji 

oraz na stronie korporacyjnej CELSA.  

• Przez e-mail: comite.etico@gcelsa.com 

• Pocztą na następujący adres do wiadomości Komisji Etyki:  

C/Ferralla, 12, Pol.Ind. San Vicente,  

08755 Castellbisbal (Barcelona) Hiszpania 

b) Komunikacja werbalna 

• Przez Telefónica:  

Hiszpania +34 910477636. 

Francja +33187212291.  

Polska +48221523361. 

Wielka Brytania +442038850064. 

Norwegia +4721097767. 

Finlandia +358942552333.  

Szwecja +46812160726.  

Dania +4578152329. 

Strona zgłaszająca musi wprowadzić kod PIN dostępu 9097, odpowiadający 

CELSA, po zainicjowaniu połączenia i może wybrać komunikację w języku 

urzędowym miejsca, z którego jest nawiązywana komunikacja, w języku angielskim 

lub hiszpańskim. 

• Poprzez bezpośrednie spotkanie z Compliance Managerem lub innym członkiem 

Komisji Etyki w ciągu siedmiu (7) dni od złożenia wniosku. Komunikacja ta zostanie 

https://celsa.integrityline.com/
mailto:comite.etico@gcelsa.com
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uprzednio poinformowana, że zostanie poddana transkrypcji, a informator zostanie 

poinformowany o przetwarzaniu jego danych zgodnie z obowiązującymi 

przepisami. 

• Kierownik liniowy lub członek kierownictwa CELSA, który powinien przekazać 

informacje do Komisji Etyki 

Ponadto Organizacja informuje potencjalnych Informatorów, że dysponują oni również 

zewnętrznymi kanałami informowania właściwych organów oraz, w stosownych 

przypadkach, instytucji, organów, urzędów lub agencji Unii Europejskiej, takich jak m.in: 

• W sprawach antymonopolowych: Skarga na niedozwolone zachowanie | CNMC 

• W dziedzinie przestępstw podatkowych: Agencja podatkowa: Skargi 

• W przypadku dotacji lub nadużyć związanych z funduszami europejskimi: skrzynka 

pocztowa ds. zwalczania nadużyć finansowych - kanał skarg w ramach mechanizmu 

odbudowy i odporności - plan odbudowy, transformacji i odporności rządu Hiszpanii 

(planderecuperacion.gob.es). 

• Krajowa Służba Koordynacji ZIGAE:Servicio Nacional de Coordinación Antifraud 

(hacienda.gob.eswalczania Nadużyć Finansowych:  

• Oficina Antifrau de Catalunya: Skargi do katalońskiego urzędu ds. zwalczania 

nadużyć finansowych 

• Jak również każdy inny właściwy organ lokalny, w którym działa CELSA. 

Potencjalni sygnaliści są również informowani o istnieniu organu publicznego zwanego 

Niezależnym Organem Ochrony Sygnalistów (Independent Whistleblower Protection 

Authority), do którego również mogą się zwrócić.  

Zaleca się jednak korzystanie z wyżej wymienionych kanałów wewnętrznych jako 

preferowanego kanału komunikacji. 

https://sede.cnmc.gob.es/tramites/competencia/denuncia-de-conducta-prohibida
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/contacta-nosotros/denuncias_.html
https://planderecuperacion.gob.es/buzon-antifraude-canal-de-denuncias-del-mecanismo-para-la-recuperacion-y-resiliencia
https://planderecuperacion.gob.es/buzon-antifraude-canal-de-denuncias-del-mecanismo-para-la-recuperacion-y-resiliencia
https://planderecuperacion.gob.es/buzon-antifraude-canal-de-denuncias-del-mecanismo-para-la-recuperacion-y-resiliencia
https://planderecuperacion.gob.es/buzon-antifraude-canal-de-denuncias-del-mecanismo-para-la-recuperacion-y-resiliencia
https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-ES/snca/Paginas/inicio.aspx
https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-ES/snca/Paginas/inicio.aspx
https://www.antifrau.cat/ca/investigacio/denuncieu.html
https://www.antifrau.cat/ca/investigacio/denuncieu.html
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9 Dochodzenie w sprawie niezgodności 

Etyki zbada, w stosownych przypadkach, zgłoszone zarzuty lub skargi dotyczące aktów 

korupcji i/lub przekupstwa z udziałem CELSA lub w jakikolwiek sposób związanych z 

Organizacją i sporządzi dokumentację wszystkich takich aktów. 

W wyniku takich dochodzeń CELSA określi działania, które należy podjąć, w tym ewentualne 

działania dyscyplinarne wobec Członków Organizacji oraz zakończenie relacji biznesowych z 

Partnerami biznesowymi i/lub Stronami trzecimi. 
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10 Deklaracja zgodności 

Biorąc pod uwagę, że przestrzeganie zasad i standardów etycznych jest zobowiązaniem dla 

całej Organizacji i stanowi jej cel strategiczny, od wszystkich Członków CELSA oczekuje się 

znajomości i przestrzegania treści niniejszej Polityki. Podobnie, w odniesieniu do Stron 

Trzecich, z którymi CELSA utrzymuje relacje biznesowe, oczekuje się od nich wypracowania 

zachowań zgodnych z niniejszą Polityką. 

CELSA będzie niezwłocznie reagować na ewentualne naruszenia postanowień niniejszej 

Polityki, w ramach parametrów ustanowionych w obowiązujących przepisach i na warunkach 

określonych w niniejszej Polityce.  
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11 Konsekwencje nieprzestrzegania przepisów  

Zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki, wszyscy Członkowie CELSA, Partnerzy 

Biznesowi i/lub Strony Trzecie, niezależnie od ich szczebla hierarchicznego i lokalizacji 

geograficznej i/lub funkcjonalnej, są zobowiązani do przestrzegania zasad i procedur 

określonych w niniejszych tekstach, w zakresie, w jakim mają one do nich zastosowanie. 

Ponadto, w celu zapewnienia prawidłowego rozwoju Modelu zapobiegania przestępczości, 

wzywa się ich do zgłaszania wszelkich naruszeń tych zasad, zgodnie z warunkami określonymi 

w sekcji 8 Komunikacja postępowania niniejszej Polityki. 

W związku z tym, gdy Komisja Etyki dowie się o naruszeniu postanowień niniejszej Polityki, 

zaproponuje, w stosownych przypadkach, Radzie Dyrektorów, za pośrednictwem Komisji Audytu 

i Kontroli oraz Komisji Zarządzającej, środki dyscyplinarne w sferze pracowniczej (dla Członków 

Organizacji) lub umownej (w relacjach handlowych z Partnerami Biznesowymi), które uzna za 

proporcjonalne do spowodowanego ryzyka lub szkody.  

Komitet Zarządzający jest odpowiedzialny za podejmowanie odpowiednich decyzji w odniesieniu 

do faktów związanych z poważnymi lub bardzo poważnymi wykroczeniami administracyjnymi, 

wykroczeniami związanymi z bezpieczeństwem pracy i wszelkimi innymi naruszeniami 

wewnętrznych przepisów CELSA lub obowiązującego systemu prawnego, które nie mają 

konsekwencji karnych. 

Zarząd jest odpowiedzialny za podejmowanie odpowiednich decyzji dotyczących zdarzeń, które 

mogą spowodować odpowiedzialność karną , po otrzymaniu informacji od Komisji Etyki za 

pośrednictwem Komisji Audytu i Kontroli.  

Środki te będą miały zastosowanie nie tylko do osób, których zachowanie spowodowało ryzyko 

lub szkodę, ale także do tych członków organizacji, którzy nie przestrzegali procedur 

ustanowionych przez CELSA w celu zapobiegania i reagowania, co samo w sobie jest uważane 

za naruszenie wartości etycznych i zasad, do których przestrzegania zobowiązała się CELSA. 

Środki przyjęte z punktu widzenia prawa pracy będą zgodne z obowiązującymi przepisami, nie 

tracąc na sile ani proporcjonalności do powagi faktów, z których wynikają. 

W przypadku, gdy istnieją jednoznaczne przesłanki wskazujące na to, że działania 

któregokolwiek z Członków Organizacji mogą stanowić przestępstwo, okoliczność ta zostanie 

zgłoszona właściwym Władzom Publicznym w celu uzyskania przez nie wiedzy i wszczęcia 

postępowania. Do takiego powiadomienia należy dołączyć dowody i/lub wskazówki, które 

mogły zostać zebrane w tym zakresie. 
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12 Monitorowanie i przegląd polityki 

Etyki jest przede wszystkim odpowiedzialny za nadzór i wdrażanie niniejszej Polityki, a także 

za jej regularne przeglądy. 

Monitorowanie niniejszej Polityki obejmuje (i) procedury zgłaszania nieprawidłowości; (ii) 

okresowe przeglądy skuteczności szkoleń członków Organizacji w tych kwestiach; (iii) 

zgłaszanie i rejestrowanie incydentów związanych z niniejszą Polityką; oraz (iv) przegląd jej 

zgodności z obowiązującym prawem. 
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Załącznik I  
 
Formalna deklaracja zgodności 
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Deklaracja zgodności 

Niżej podpisany(-a) niniejszym potwierdza, że otrzymał(-a) poniższy dokument, zapoznał(-a) 

się z nim i jest zadowolony(-a) z jego treści: 

• Polityka zapobiegania korupcji i łapownictwu 

W związku z tym deklaruje zobowiązanie do przestrzegania jego treści i rozwijania określonych 

w nim zachowań. 

Niniejszy dokument reguluje ważną kwestię dla CELSA i dlatego nieprzestrzeganie jego 

postanowień może mieć poważne konsekwencje w miejscu pracy. 

 

Imię i nazwisko: 

 

 

Podpis: 

 

Data deklaracji: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


